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Änderung IBAN SEPA-Lastschriftmandat 

Der Einstieg in das Formular kann direkt über unsere Webseite „Kontakt/Änderungsformulare“ 

erfolgen oder über den Link/QR-Code.  

Bei Kundenanfragen kann der Link oder QR-Code auch an den Kunden verschickt werden. 

LINK: Änderung IBAN SEPA-Lastschrift 

QR-Code:  

 

 

Mit diesem Onlineformular wurde eine einfache Möglichkeit geschaffen, um die IBAN zu 

ändern. Die Änderung ist für alle bestehenden SEPA-Lastschriften zum Konto möglich. Der 

Kunde kann also mit einem Formular die Abbuchungen für alle Produkte auf sein neues Konto 

umstellen. 

Es sind weder der Zeitpunkt der Abbuchung noch der Beitragszahler oder der Betrag änderbar, 

es kann lediglich eine neue Kontoverbindung zu den bestehenden Abbuchungen bekannt 

gegeben werden.  

https://selfservice.wuestenrot.at/t=snE3DEcMIm8YZ578Pgz5dRjZy8AiZZhTsIu9
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Der Kontoinhaber muss seine persönlichen Daten sowie die „aktuelle“ und „neue“ IBAN 

angeben. Die bereits bestehenden SEPA- Lastschriftmandate werden auf die neue IBAN 

umgestellt. 

 

Es kann nur eine gültige IBAN erfasst werden. 
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„Bitte wählen" (Bildschirm, Handy, Unterschrift hochladen) kommt nur, wenn die Strecke über 

den PC gestartet wurde. Öffnet man das Formular am Handy (mit dem obigen QR-Code) 

kommt diese Abfrage nicht.  

Klickt man „Auf Handy unterschreiben“ an, wird ein QR-Code gezeigt, mit dem man für die 

Unterschrift auf das Handy wechseln kann. 
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Mit der Auswahl „Anwenden“ wird die Unterschrift ins Formular eingefügt. 

Die Eingaben können dann nochmal überprüft werden. Einfach auf „Datenerfassung“ oder 

„Unterschrift“ klicken. 
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Hinweis: Die Zustimmung zum Verzicht auf die Vorankündigung der Lastschrift (Pre-

Notification) wurde ins Formular aufgenommen. Eine Pre-Notification wird nicht verschickt. 
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Die Seite kann geschlossen werden. 


